ORCL OFICINA DE REHABILITACION
DE CASTILLA-LA MANCHA

COMO SUBSANAR ERRORES DE LOS CEE EN EL REGISTRO

¢,Coémo corregir errores de los CEE con solicitud de registro sin volver a abonar las tasas?

INSCRIPCION CEE EN EL REGISTRO - INFORMACION PREVIA

Cuando solicitamos la inscripcion en el Registro Autondmico de Certificados de Eficiencia
Energética de Edificios de Castilla-La Mancha del certificado de eficiencia energética de
un edificio existente o parte del mismo (articulo 4, Orden de 20 de mayo de 2014 de la
Consejeria de Fomento, por la que se regula el Registro Autondmico de Certificados de
Eficiencia Energética de Edificios de Castilla-La Mancha y el procedimiento de inscripcion
en el mismo) debemos abonar unas tasas* (actualmente 16,39€) y al final de la
tramitacion obtenemos un REGISTRO DE ENTRADA.

";“ REGISTRO DE ENTRADA
uj ANEXO Il 3043199-29/07/2023 19:24:16

Firmada Digitalmente

Castilla-La Mancha

Consejeria de Desarrollo IDE 3211B6JAGF14F75GBJET

Sostenible N E
Direccion General de Transicion P Cod Pago:  PATA-11180100-000001429273
Energética
Inscripcion en la secciéon primera del Registro Autonémico de Certificados de Eficiencia Energétic
de Edificios de Castilla-La Mancha
| cedigo siact | ne de Procedimiento | Tramite
J SJM3 020176 Inscripcion de certificado de eficiencia energética en fase de proyecto
Tramite 2 I Ipcién d rtificado de eficl 1 Etl fi de edificl
P nscripelén de certificado de eficlencla energética en fase de edlficlo
Iniciar ][ ] SJM4 020176 terminado
Inscripcién de certificado de eficlencla energética de edificlo existente
<] sKow 020176 P g

Imagen 1. Encabezamiento Registro de Entrada

Como podemos ver en la imagen 1, ese registro de entrada esta encabezado con una
serie de datos. De todos estos datos vamos a necesitar el IDE (identificador de documento
electrénico). Este cdédigo formado por 20 digitos alfanuméricos representa univocamente el
tramite que hemos realizado y los documentos que lo acompafian.

*Tarifa 18 contenida en el articulo 3 de la Ley 7/2008, de 13 de noviembre, de Regulacion de Tasas en Materia de Industria, Energia y
Minas de Castilla-La Mancha
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ORCL OFICINA DE REHABILITACION
DE CASTILLA-LA MANCHA

SUBSANACION DE ERRORES EN LOS CEE DESPUES DE
SOLICITAR SU REGISTRO

¢, Qué pasa cuando después de haber realizado la solicitud de registro detectamos algun
error en la documentacion presentada?

Si volviésemos a realizar el registro del nuevo CEE corregido por el mismo sitio que el
anterior tendriamos que volver a pagar la tasa para completarlo y obtener el justificante de
registro con el nimero de entrada.

Para evitar abonar de nuevo la tasa, debemos realizar la subsanacién de errores a

través de una “solicitud genérica” en la JCCM con las indicaciones que se describen a
continuacion:

1° Entramos en el registro electrénico de la JCCM: https://www.jccm.es/

ecl Bienvenido/a a la nueva Sede Electrénica del Gobierno de Castilla-La Mancha

Una nueva forma de relacionarte con la JCOM, en cualquier momento, desde cualquier lugar. ;0ué puedo hacer en la Sede-e?

Mis servicios digitales

(3 € Q @ ¥

¢Como van mis
tramites?

Notificaciones Registro Tablon de

Pago de tasas” —— o .
electronicas electronico anuncios

2° Seleccionamos “Solicitud Genérica”:

Inicio / Servicios / Registro electrénico

Registro electrénico

El Registro electronico te permite presentar solicitudes, escritos o comunicaciones, de forma ininterrumpida durante todo 2l afio, dirigidos a los drganos de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha.

Si necesitas dirigirte a drganos de otras Administraciones Piblicas, puedes utilizar el Registro Electrénico General de |a Administracidn General del Estado™

Puedes localizar &l tramite en el que estds interesado utilizando el buscador de tramites y a través de &, registrar tu solicitud.

Identificacién y . ] -
autenticacion (Inicamente si no encuentras el procedimiento o tramite normalizado, puedes utilizar la Folicitud Genérica™ .
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39 Seleccionamos “Presentar Solicitud” con el sistema de identificacion del que se
disponga:

rm SUGERENCIAS PREGUNTAS MANUAL DE
Union Europea i g FRECUENTES REGISTRO
- Fards Eurapes Registro electronico
e Demarraio Regenal .
“Una manera 4o macer Eursa’  Castilla-La Mancha

Solicitud Genérica
£Qué puedo hacer aqui?
A} Presentar una solicitud:

Puede presentar una solicitud genérica dirigida a la Comunidad Autdnoma de Castila-La Mancha sobre asuntos para los gue
NO exista un formularic especifico aprobado al efecto.

Con Clgve cl@ve Con Certificado Digital

- DNle I Certificado digital - DNle ! Certificado digital
- PIM24H

- Cli@ve permanante

- Civdadanos UE

Presentar Solicitud Presentar Solicitud

https://registrounicociudadanos.jccm.es/registrounicociudadanos/acceso.do?id=S]LZ

4° Realizamos la solicitud con los siguientes apartados:

Paso 1: datos para el registro

En el apartado “Datos del interesado” o solicitante, debemos rellenar los datos
correspondientes y obligatoriamente los marcados con asterisco:

g~ -

!
Lnen | grmes = B
e u:] Registro electronico

s g

e T b il L Maacha

CAmRITErar se kel lwzsar pointed lear sorureaterg: bl

| RE@IEII‘O electronico de entrada

PASDS PARA REGISTRAR SU SOLICITUD

Do e ile 'O St Da'E “wgalin

Paso 1: Cumplimente los datos para &l registro.
Corpimaie 08 Sgeartes DEDE QU B0T PEDELESOE DN PEQETE S S0

LSS RO M0 G0N SN0 ('] en o gatanies
T
Dhirtars ool Bviale
Tes di dscamain " NIE Paimans 38 Sécemarts " D0
Mombre®ards social " |
frmer sceloo ) Segundc aoelco

Dreseen (5t mfermacidr B0 e wbhzada J eMetes O rEestre|

Pas " [Espafa w Fumepss | Sessess » Wempe " Seessene w |
Teowa *|Sekecmona . W Pmiore 3 "
bgmern " Thoone ] Encslers | ] Pae | ] Fuess | ] |
wadiny " Nidas Fax e ]
N &
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En el apartado de “Representante” debemos marcar la casilla si actuamos autorizados por
el solicitante o interesado y en el apartado “Asunto” debemos indicar que queremos
realizar la subsanacion de errores del CEE en un registro ya solicitado y que se incorpora
la documentacion corregida solicitando su incorporacion. Es importante que indiquemos el
IDE del anterior registro.

Representants
MARCAR 5' SOMOS REPRESENTANTE x|_| Existe represeniante

Asunto

SOLICITUD GENERICA

Cédigo Resumen

y

Eone * HABIENDO DETECTADO ERRORES EN LOS DOCUMENTOS
PRESENTADOS PARA INSCRIPCION CEE CON IDE: 311B6... p

~_[|sOLICITO LA SUBSANACION DE LOS MISMOS Y QUE SE INCORPORE LA
Soieta .\DOCUMENTACION CON LA CORRECCION DE LOS ERRORES DETECTADOS

Ejemplo_ IMPORTANTE: indicar IDE del anterior registro.

En el apartado de “Destinatario”, debemos pulsar en “buscar”

Destinatario

Organe * Pulse "buscar” para seleccionar destino @

y seleccionar en “Arbol jerarquico” o aplicar filtro si ya conocemos el departamento
directamente:

mn“'_‘ ) U Sanr
Union Europea s T
Forgn Eumpen Registro electrénico
s Desarruilo Regonss
“Una manera de tacer Euopa”  C3stilla-La Mancha
SUGERENCIAS PREGUNTAS MANUAL DE
FRECUENTES REGISTRO

Cumplimentar solicitud Buscar solicitud Buscar comunicaciones recibidas

‘ Busqueda de Unidades Organicas ‘

J Descripcian || Arbol jeraquico |< I
|

Filtro de bisqueda

Descripeion | | [ buscar
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ORCL OFICINA DE REHABILITACION
DE CASTILLA-LA MANCHA

Seleccionando “Arbol jerarquico” marcamos hasta llegara:
SERVICIO DE INSTALACIONES Y TECNOLOGIAS ENERGETICAS.

‘ Bisqueda de Unidades Orgéanicas | ]

| Descripcian ” Arbol jeraquico |

| expandir todos | | contraer todos | | sélo seleccionados

4 v v v v v ¥

v ¥ v v
ODoo0oooooOoo

Dooooo0Ooo

CAMARA DE CUENTAS DE CASTILLA-LA MAMCHA

CONSEJO CONSULTIVO DE CASTILLA-LA MAMCHA

PRESIDEMCIA DE LA JUNTA DE COMUNIDADES

COMSEJERIA DE HACIEMDA, ADMINISTRACIONES PUBLICAS % TRANSFORMACION DIGITAL
COMSEJERIA DE FOMENTO

CONEEJERIA DE EDUCACION, CULTURAY DEPORTES

CONSEJERIA DE ECONOMIA, EMPRESAS ¥ EMPLED

COMSEJERIA DE AGRICULTURA, GANADERIAY DESARROLLO RURAL

CONSEJERIA DE DESARROLLO SOSTENIELE

[l JEFATURA CONSEJERIA DESARROLLD SOSTEMIELE

VICECONSEJERIA MEDID AMBIENTE

SECRETARIA GENERAL DESARROLLO SOSTENIBELE

CIRECCION GENERAL TRANSICION ENERGETICA

COORDINADOR. DE FLANIFICACION ESTRATEGICA DE TRAMSICION ENERGETICA
SERVICIO NUEVOS VECTORES ENERGETICOS Y DESCARBON

SERVICIO INDUSTRIA

SERVICIO FOMENTO EMERGETICO

SERVICID INSTALACIONES v TECNOLOGIAS ENERGETICAS

SERVICIO AUTOCONSUMO ENERGETICO

ooao

O®oDood

DIRECCION GEMERAL DE ECOMOMIA CIRCULAR Y AGEMNDA 2030

DELEGACION PROVIMCIAL CONSEJERIA DESARROLLO SOSTEMIBLE ALBACETE
DELEGACION PROVINCIAL CONSEJERIA DESARROLLO SOSTEMIBLE CIUDAD REAL
DELEGACION PROVINCIAL CONSEJERIA DESARROLLO SOSTEMIBLE CUENCA
DELEGACION PROVINCIAL CONSEJERIA DESARROLLO SOSTEMIBLE GUADALAJARA
DELEGACION PROVINCIAL CONSEJERIA DESARROLLO SOSTEMIBLE TOLEDD

v v wwwew
Oo0o0o0ooao

CONSEJERIA DE SANIDAD

COMSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL

NETITUTO REGIOMAL INVESTIGACION v DESARROLLO AGROALIMENTARIO Y FORESTAL (IRIAF)
INSTITUTO DE PROMOCION EXTERIOR DE CASTILLA-LA MANCHA (IPEX)

AGENCIA DELAGUA DE CASTILLA-LA MANCHA

SERVICIO DE SALUD DE CASTILLA-LA MANCHA {SESCAM)

NETITUTO DE LAMUJER DE CASTILLA-LA MANCHA

AGENCIA DE INVESTIGACION E INNCWVACION DE CASTILLA-LA MANCHA

INFRAESTRUCTURAS DEL AGUA DE CASTILLA-LA MANCHA

Iselecciona

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU
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NextGenerationEU

ORCL OFICINA DE REHABILITACION
DE CASTILLA-LA MANCHA

v B CONSEJERIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE
L JEFATURA CONSEJSRIA DESARROLLO SOSTENIELE
| VICECONSEJERIA MEDIO AMBIENTE
P | ZSECRETARIAGENERAL DESARROLLO SOSTENIELE
v M DIRECCION GENERAL TRANSICION ENERGETICA

[ COORDINADOR DE PLANIFICACION ESTRATEGICA DE TRANSICION ENERGETICA
L SERVICIO NUEVOS VECTORES ENERGETICOS ¥ DESCARBON

Ll sERvICIO INDUSTRIA

Ll =ERWVICIC FOMENTO ENERGETICO

SERVICIO INSTALACIONES Y TECNOLOGIAS ENERGETICAS

SERVICIO AUTOCONSUMO ENERGETICO

En el siguiente apartado “Documentaciéon anexa” es donde vamos a adjuntar los archivos
necesarios para la subsanacion:

Documentacion anexa

Mombre del documento | Fecha 28/02/2024

Fichero | Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

ﬁ adjuntar < I

Se debe adjuntar la siguiente documentacién (no debe ocupar mas de 3 MB):

- Solicitud de subsanacion justificada y solicitando que se incorporen los nuevos
documentos para la correccion.

- CEE corregido y firmado en pdf y archivos de céalculo con los resultados de la
certificacion energética en soporte informatico (archivos generados por el
programa utilizado: HULC, CE3X, etc., con la extensidbn que corresponda,
incluyendo el archivo XML generado por la aplicacion (aconsejable que se
entreguen todos ellos en un archivo comprimido .zip).

- Si actuamos como representante, adjuntaremos la acreditacion de la

representacion otorgada por el promotor o propietario del edificio que presentamos
para la inscripcion.

Aungue no es obligatorio, podemos adjuntar:
- Eljustificante del anterior registro
- Eljustificante de pago de la tasa del anterior registro
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DE CASTILLA-LA MANCHA

59 Finalizamos la solicitud en el

Paso 2: Finalice su solicitud

Paso 2: Finalice su solicitud.
Seleccione si quiere recibir alguna alerta y pulse el boton “firmar y registrar” para finalizar su solicitud

Confirmacién de datos

X Declaro que son ciertos los datos anteriores.

Alertas

;Desea recibir una alerta confirmando |a recepcion de su escrito en el Registro Electrénico? Recibira una confirmacion con el nimero de entrada asignado a su registro, asi
come |a fecha y hora en que se produjo.

x [ si, deseo recibir alerta sms Correo Electrénico

rmar y registrar|  |cancelal

AQue voy a firmar al registrar?

Debemos marcar la casilla “Declaro que son ciertos los datos anteriores” del apartado
“Confirmacion de datos” y las correspondientes al apartado “Alertas” si deseamos recibir
una alerta confirmando la recepcién de la solicitud en el Registro Electrénico.

Por dltimo, daremos al boton “firmar y registrar’ y obtendremos el justificante, que
debemos descargar y conservar.

IMPORTANTE: Podemos realizar esta subsanacion de errores sin pagar de nuevo las
tasas siempre que NO se haya registrado el CEE que queremos corregir, es decir, NO se
le ha adjudicado nimero de registro y NO se ha emitido la etiqueta correspondiente del
CEE del que estamos solicitando la subsanacion. El plazo maximo para el registro de los
CEE es de 3 meses, por lo que recomendamos que en cuanto se detecte el error se corrija
y se sigan los pasos anteriores.

En el caso de que ya pasado el tiempo el CEE tenga numero de registro y por lo tanto
etiqueta, la correccién de errores debe hacerse como actualizacion de certificados y se
aplicara el mismo procedimiento que para la incorporacién al Registro (art. 4 de la Orden
de 20/05/2014, de la Consejeria de Fomento, por la que se regula el Registro Autonémico
de Certificados de Eficiencia Energética de Edificios de Castilla-La Mancha y el
procedimiento de inscripcién en el mismo) y deberemos pagar la tasa correspondiente.

Contacto con Oficina Desarrollo Sostenible:

Teléfono(s):
925247631
Correo Electrénico:
dgte.desarrollosostenible@jccm.es
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